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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Dialogic GmbH

fur Lieferung von Folien und Etiketten

1. Geltungsbereich
1.1. Die vorliegenden AGB gelten nur fiir Lieferungen von Thermotransfer-Folien, Etiketten, und Heil3pragefolien.

1.2. Von diesen AGB abweichende Bedingungen sind nur giiltig, wenn diese in unserem Angebot ausdriicklich
festgelegt wurden.

2. Angebot
2.1. Angaben iiber Beschaffenheit unserer Folien ergeben sich ausschliefilich und abschlief3end aus der jeweiligen
Technischen Spezifikation.

2.2. An alle unsere Angebote halten wir uns fir die Dauer von 14 Tage ab Angebotsdatum gebunden.
Im fibrigen sind alle unsere Angebote freibleibend, Irrtum und Zwischenverkauf vorbehalten

3. Lieferbedingungen, Gefahriubergang
3.1. Preise gelten ab Werk von Dialogic GmbH zuziglich Verpackung. Ab einem Auftragswert von 500,00 €
Lieferung frei Haus (innerhalb Deutschland).

3.2. Fir Lieferungen unter € 500,00 netto, wird ein Mindermengenaufschlag in Hohe von 30,00 € berechnet.

3.3. Die Gefahr geht auch bei Frei-Haus-Lieferungen am Erfillungsort auf den Kunden tber, wenn die Lieferung
zum Versand gebracht oder abgeholt worden ist.

4. Selbstbelieferungsvorbehalt
4.1. Ist die vertraglich vereinbarte Lieferung nicht verfligbar, weil wir von eigenen Lieferanten nicht beliefert wurden
oder unser Vorrat fiir die Lieferung erschéptft ist, sind wir berechtigt, eine in Qualitdt und Preis gleichwertige
Lieferung zu erbringen. Ist uns dies nicht méglich, kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten.

5. Zahlungsbedingungen
5.1. Alle unsere Preise sind Netto-Preise in EUR, zuziiglich der zum Zeitpunkt der Lieferung glltigen gesetzlichen
Umsatzsteuer ohne weitere Abziige.

5.2. Vereinbarte Preise betreffen Lieferungen, die innerhalb eines Monats ausgefiihrt werden. Bei langer laufenden
Vertragen sind wir berechtigt, die Preise in dem Prozentsatz anzupassen, in dem sich die Einkaufspreise
unseres Hauses erhdhen. Die Erhéhung ist auch Verlangen des Vertragspartners nachzuweisen. Soweit die
Erhéhung 10% lbersteigt, ist der Vertragspartner berechtigt, innerhalb einer Frist von 3 Wochen ab Kenntnis-
nahme zum Monatsende den Vertrag zu kiindigen.

5.3. Zahlungen sind ohne Abzug innerhalb von 20 Tagen ab Rechnungsdatum féallig.

5.4. Der Kunde kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder rechtskraftig festgestellt wur-
den.

5.5. Bei Service-Leistungen erstellen wir einen Kostenvoranschlag, soweit ein entsprechender zeitlicher Vorlauf
gegeben ist und es sich nicht um unvorhergesehene oder Notreparaturen handelt. (Wir verweisen hier auf
unsere AGB fiir den Verkauf von Maschinen, Service-Leistungen und Ersatzteilen).

5.6. Fir Service-Leistungen gilt die jeweils aktuellste Preisliste, die im Internet unter:
www.cadeprint.de
www,.mini-jet.de
www.dialogic.de
abzurufen ist.
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6. Liefertermine
6.1. Die Einhaltung von Lieferzeiten setzt den rechtzeitigen Eingang sémtlicher vom Kunden zu liefernden Unterla-
gen, erforderlichen Genehmigungen und Freigaben sowie die Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingen
und sonstigen Verpflichtungen durch den Kunden voraus. Werden diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig
erflllt, so verlangern sich die Fristen angemessen; dies gilt nicht, wenn Dialogic GmbH die Verzégerung zu
vertreten hat.

6.2. Ist die Nichteinhaltung der Fristen auf hohere Gewalt zurlickzuflihren, verlangern sich die Fristen angemessen.

6.3. Eine Haftung fir Ausfallzeiten infolge von Lieferverzégerungen der von uns gelieferten Folien kénnen wir nicht
ibernehmen, es sei denn, die Schaden sind auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von Dialogic GmbH zuriick
zu filhren. Sollte sich eine Stérung des betrieblichen Ablaufes beim Kunden abzeichnen, werden wir
schnellstmdglich im Rahmen der Verfugbarkeit eine im Preis und Qualitat entsprechende Ersatzlieferung
veranlassen.

6.4. Vom Vertrag kann der Kunde nur zuriicktreten, soweit wir die Verzégerung der Lieferung zu vertreten haben
und uns der Kunde eine angemessene Frist zur Erbringung der Lieferung gesetzt hat, mit der Erklarung, er
lehne nach Ablauf der Frist die Annahme der Lieferung ab, und die Frist erfolglos verstrichen ist. Eine
Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist hiermit nicht verbunden.

7. Eigentumsvorbehalt
7.1. Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstandigen Zahlung aller Forderungen
gegeniiber dem Vertragspartner vor. Soweit der Vertragspartner Wiederverkdufer ist, setzt sich der
Eigentumsvorbehalt an dem Erlés fort. Die Forderungen werden in Hoéhe des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware an uns abgetreten.

8. Sachmangel
8.1. Die Beschaffenheit unserer Folien ist abschlieRend in der jeweiligen Technischen Spezifikation des Herstellers
fur die einzelnen Folien- und Etikettenqualitaten festgelegt. Alle dort nicht aufgefuhrten Eigenschaften sind
nicht Gegenstand unserer Sachméngelhaftung. Grundsatzlich obliegt es dem Kunden in eigener Verantwor-
tung die Eignung, der jeweils durch uns angebotenen Folien- und/oder Etikettenqualitéten fir den beabsichtig-
ten Verwendungszweck zu prifen.

8.2. Bei Lieferungen, die nicht , die in der Technischen Spezifikation aufgefiihrten Beschaffenheiten verfligen,
bessern wir nach unserer Wahl unentgeltlich nach oder liefern kostenlosen Ersatz.

8.3. Durch die Nacherftllung beginnt keine neu Verjghrungsfirst t (8.4)

8.4. Sachmangelanspriiche verjghren nach Ablauf von 12 Monaten. Dies gilt nicht, soweit §§ 438 Abs. 1 Nr. 2, 479
Abs 1 und 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB langere Firsten vorschreiben sowie in Fallen der Verletzung des Lebens, des
Korpers ader der Gesundheit, bei einer vorsétzlilchen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung durch uns und
bei arglistigen Verschwiegen des Mangels. Die gesetzlichen Bestimmungen tber Ablaufhemmungen,
Hemmung oder Neubeginn der Fristen bleiben unberiihrt.

8.5. Der Kunde wird Sachméngel unverzuglich riigen. Zu der Rilge gehdrt die Mitteilung, die der Lieferung entspre-
chenden Daten der Folie bzw. Etiketten (Chargen-Nummer, Lieferdatum...).

8.6. Soweit uns der Kunde keine Gelegenheit zur Nacherfilllung innerhalb angemessener Zeit gewahrt, sind wir von
der Sachméngelhaftung befreit.

8.7. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde — unbeschadet etwaiger Schadensanspriiche (10) — vom
Vertrag zur(icktreten oder die Verguitung mindern.

8.8. Mangelanspriiche bestehen nicht nur bei unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit,
ebenfalls bei unerheblicher Beeintréchtigung der Verwendbarkeit, bei Schaden, die nach dem Gefahren-
tbergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung auf Grund besonderer auerer Einfliisse
entstehen, die hach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind.
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8.9. Anspriiche des Kunden wegen der zum Zweck der Nacherfilllung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, sind ausgeschlossen, soweit die Aufwendungen sich erhdhen,
weil die Lieferung nachtraglich an einen anderen Ort als den Erfillungsort verbracht worden ist.

8.10. Ruckgriffsanspriiche des Kunden gegen uns bestehen nur insoweit, als der Kunde mit seinem Abnehmer keine
aber gesetzlichen Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat. Fir den Umfang des
Rickgriffanspruches des Kunden gegeniiber uns gilt entsprechend § 478 Abs. 2 BGB (Mangelanspriiche).

8.11. Weitergehende oder andere als die in (8.10) geregelten Anspriiche des Kunden aus Sachmangelhaftung,
insbesondere Schadenersatz, sind ausgeschlossen. Fir Anspriiche auf Schadenersatz gilt im Ubrigen (10)

Unméglichkeit, Vertragsanpassung

9.1. Soweit uns die Lieferung unmdglich ist, ist der Kunde berechtigt, Schadenersatz zu verlangen, es sei denn,
dass wir die Unmaéglichkeit nicht zu vertreten haben. Der Schadenersatzanspruch des Kunden ist beschrankt
auf 10 % des Wertes desjenigen Teils der Lieferung, der wegen der Unméglichkeit vom Kunden nicht verwen-
det werden kann

9.2. Sofern Ereignisse Hoherer Gewalt die wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt der Lieferung erheblich ver-
andern oder auf Dialogic GmbH erheblich einwirken, wird der Vertrag unter Beachtung von Treu und Glauben
angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht uns das Rucktrittrecht zu. Die
Ausiibung des Riicktritirechts werden wir nach Erkenntnis der Tragweite des Ereignisses unverziiglich dem
Kunden mitteilen, selbst wenn zunéchst mit dem Kunden eine Verlangerung der Lieferzeit vereinbart war.

Sonstige Schadensersatzanspriiche

10.1. Schadensersatzanspriiche und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere wegen der Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung,
sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrl3ssigkeit, des
anfanglichen Unvermdgens oder der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit zwingend
gehaftet wird; eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist hiermit nicht verbunden. Das Recht
des Kunden zum Rucktritt bleibt unberihrt

10.2. Wir unterbreiten anwendungstechnische oder andere Ratschlage nach bestem Wissen, eine Haftung gegen-
tber dem Kunden auf Schadensersatz wird damit jedoch nicht begriindet. Der Kunde wird hierdurch insbeson-
dere nicht von seiner Pflicht entbunden, die Folie in eigener Verantwortung fiir den beabsichtigten Verwen-
dungszweck zu prifen. Dies gilt auch, wenn uns der Verwendungszweck des Kunden bekannt ist.

10.3. Unsere Schadensersatzverpflichtung fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrl&ssigkeit vorliegt
oder wir wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit haften.

10.4. Soweit unsere Haftung gemal 10 ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche
Haftung all unserer Angestellten der Dialogic GmbH.

10.5. Schadensersatzanspriiche gemaf 10. verjahren mit Ablauf der fir Sachméangelanspriiche geltenden Verjah-
rungsfrist gemaf 8.4. Bei Vorsatz und Schadensersatzansprichen nach dem Produkthaftungsgesetz gelten
die gesetzlichen Verjdhrungsvorschriften.

Erfiillungsort:
11.1. Erfullungsort ist der Firmensitz von Dialogic GmbH. Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

12. Sonstiges:

12.1. Entgegenstehende AGB des Vertragspartners werden nicht akzeptiert. Es gelten grundsatzlich die vorstehen-
den AGB.
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Dialogic GmbH

far Maschinen, Ersatzteile, Verbrauchsmaterialien und Dienstleistungen

1. Geltungsbereich
1.1.  Unsere Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Geschéfte, in denen wir als Kaufer oder
Verk&ufer auftreten.

2. Vertragsinhalt
2.1. Vertragsinhalt ist der Verkauf von Maschinen, Ersatzteilen, Verbrauchsmaterialien oder Dienstleistungen.

2.2. Maschinen, Ersatzteile, Verbrauchsmaterialien: Die Lieferung erfolgt in einwandfreiem Zustand ohne
Montage. Die Aufstellung und Inbetriebnahme von Ausriistungen sollte jedoch nur durch einen Fachmann
erfolgen. Gleiches gilt fur den Einbau von Ersatzteilen. Verbrauchsmaterialien sind unter Beachtung der
Sicherheitsvorschriften auszutauschen.

2.3. Soweit die Montage, Inbetriebnahme oder Reparatur am Aufstellungsort durch Dialogic GmbH erfolgt, werden
die hierfiir entstehenden Kosten gemaf unserer zum Zeitpunkt der Dienstleistung geltenden Preisliste
gesondert in Rechnung gestellt.

2.4. Unser Dienstleistungsangebot bezieht sich auf den vom Kunden gesondert zu buchenden Service vor Ort zur
Installation der Maschinen, der Reparatur mit Einbau neuer Ersatzteile, der Wartung und der Schulung gemaf}
separat zu treffender Vereinbarung. Die Preise hierzu werden jeweils angeboten zuzuglich des Zeitaufwandes
der Anreise, zuziiglich notwendiger Reise- und Ubernachtungskosten sowie Materialkosten. Soweit Schulun-
gen vor Ort angeboten werden, deren Kosten pro teilnehmende Person unter Benennung einer Mindestteil-
nehmerzahl benannt sind, werden die Kosten auf die Mindestteilnehmerzahl auch dann verrechnet, wenn
diese konkret nicht erreicht wird.

2.5. Soweit Dienstleistungsangebote von uns eigensténdig oder im Verbund mit dem Verkauf von Hardware
Vertragsgegenstand sind, verstehen sich dafir benannte Termine als Wunschtermine. Sie sind unter Bertck-
sichtigung der tatsachlichen Verfiigbarkeit, sowohl der Hardware als auch der Fachkréfte abzustimmen.

2.6. Mussen konkret abgesprochene Dienstleistungstermine aus Griinden abgebrochen werden, die der Kunde zu
vertreten hat, bleibt die vereinbarte Vergiitung geschuldet. Dem Kunden wird ein Nachlass von 25% gewahrt.
Werden Dienstleistungstermine 3 oder weniger Werktage vor dem vereinbarten Termin durch den Kunden
abgesagt, bleiben 50% der vereinbarten, sonst der nach erwartetem Zeitaufwand kalkulierten Vergiitung
geschuldet.

2.7. Soweit dem Kunden im Zusammenhang mit der Auslieferung, unseren Dienstleistungen oder dem tech-
nischen Support Unterlagen von uns anvertraut werden, die mit dem Zusatz "vertraulich” versehen sind, ist er
verpflichtet, diese Unterlagen keiner dritten Partei zuganglich zu machen und dementsprechend zu verwah-
ren. Nach Beendigung der Zusammenarbeit sind vertrauliche Unterlagen unaufgefordert zuriickzugeben.

3. Abnahme, Gewahrleistung, Haftung
3.1. Unsere Kunden sind verpflichtet, unsere Lieferungen von Maschinen, Ersatzteilen oder Verbrauchmaterialien
unverziiglich bei lhrer Ankunft auf die ordnungsgemafie Verpackung, Stiickzahl und die Ubereinstimmung der
gelieferten Artikel mit den bestellten Artikeln zu (berpriifen. Beanstandungen sind insoweit nur binnen 5 Werk-
tagen nach Ankunft der Ware méglich und haben spezifiziert und schriftlich zu erfolgen.

3.2. Fir Transportsch&den oder Verlust auf dem Transportweg ilbernehmen wir keine Haftung. Bei ab Werk
Lieferungen empfehlen wir den Abschluss einer entsprechenden Versicherung.

3.3. Die angelieferten Artikel (Maschinen) sind binnen 5 Arbeitstagen ab Anlieferung einem Funktionstest zu

unterziehen, und eventuelle Mangel sind innerhalb dieser Frist spezifiziert schriftlich anzuzeigen.
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3.4. Zu den Verbrauchsmitte| empfiehlt sich zu jeder Nachbestellung ein Funktionstest zu dem vorgesehenen
Einsatzzweck auch dann, wenn es bei vorrangegangenen Lieferungen solcher Verbrauchsmittel nicht zu
Beanstandungen gekommen war. Unsere Verbrauchsmittel verfligen Uber eine gleich bleibende Qualitat bei
erprobten Standardanwendungen. Dennoch kann bei Sonderanwendungen keine Haftung fiir mégliche
Abweichungen ilbernommen werden.

3.5. Sollten Stérungen auftreten, sichern wir zu, unabhéngig davon ob es sich um einen Gewéhrleistungsfall
handelt, auf Nachfrage zeithah Techniker bereit zu stellen, die mit unseren Produkten vertraut sind und die
Ursache der Storung ermitteln und versuchen werden, die Stérung vor Ort zu beheben. Die Kosten des
Einsatzes des Technikers sind vom Kunden zu tragen. Materialkosten sind vom Kunden nicht zu erstatten,
wenn und soweit das Material im Rahmen der Gewé&hrleistung / Garantie zu stellen ist.

3.6. Sollten Stérungen vor Ort nicht behoben werden kénnen oder der Kunde keinen Technikereinsatz wiinscht, hat
er das Recht, den defekten Artikel zum Zwecke der Reparatur in transportgeeignetem Zustand an Dialogic
GmbH einzuschicken. Wichtig: Vor einer Einsendung ist das weitere Vorgehen mit Dialogic GmbH telefonisch
abzusprechen. Dadurch wird die Moglichkeit gegeben, telefonisch die Ursache der Stérung zu ermitteln und
gegebenenfalls zu beheben. Sollte dies nicht gelingen, erhalt der Kunde von Dialogic GmbH ein auszu-
fillendes RMA Formular und weitere wichtige Hinweise zur Vorbereitung der Einsendung des Artikels.

3.7. Die Einsendung reklamierter Artikel an Dialogic GmbH und die Riicksendung an den Kunden erfolgen auf
Gefahr und Kosten des Kunden (soweit es sich nicht um einen Gewahrleistungs-/Garantiefall handelt).
Anderenfalls wird ein Kostenvoranschlag erstellt.

3.8. Soweit es sich bei der Reparatur nicht um einen Gewahrleistungs-/Garantiefall handelt, stellen wir
Material und Personalkosten in Rechnung. Auf Wunsch wird vor Beginn der Reparatur nach Analyse der
Stérungs-ursache mitgeteilt, ob es sich um einen Gewahrleistungs-/Garantiefall handelt.

3.9. Auf Zubehdrposten besteht ein Gewéahrleistungsanspruch fiir die Dauer von 12 Monaten. Bei Zubehérposten,
die bereits Gebrauchsspuren aufweisen, behalten wir uns die Anforderung des Nachweises vor, dass der
Defekt durch Konstruktions-/Herstellungsfehler und nicht durch Verschleift verursacht worden ist .

3.10. Auf die gelieferte Ausristung besteht ein Gewahrleistungsanspruch fur die Dauer von 365 Tagen ab Inbetrieb-
nahme (Thermotransfer-Drucker), maximal jedoch fir die Dauer von 2.100 Betriebsstunden (InkJet). Bei
Lieferungen an Handelspartner gilt der Gewéahrleistungsanspruch ab dem Datum der nachzuweisenden
Rechnungsstellung an den Endkunden, jedoch nicht langer als 15 Monate ab unserem Rechnungsdatum.

3.11. Tritt innerhalb dieser Frist eine Stérung der Ausriistung auf, die auf den Defekt eines Teils des Geréates
zuriickzufiihren ist, stellen wir ohne Berechnung ab Werk ein einwandfrei funktionierendes Ersatzteil zur
Verfugung, nachdem der Kunde das defekte Teil kostenfrei Dialogic GmbH zur Uberpriifung zur Verfiigung
gestellt hat.

3.12. Diese Zusage gilt nicht fur den Fall einer nicht spezifikationsgerechten Aufstellung, technische Verdnder-ungen,
Versorgung der Ausriistung mit ungeeigneten Betriebsstoffen, Wartung durch unkundiges Personal,
unsachgeméflen Gebrauch, sowie nicht betriebsbedingten Einwirkungen von aullen (Feuer, Wasser, Blitz u.a.).
Sollten Anhaltspunkte far solche Einwirkungen vorliegen, haften wir nur gegen Nachweis, dass die Stérung
unabhangig von der dul3eren Einwirkung aufgetreten ist.

3.13. Sollte eine betriebliche Stdrung der Ausriistung trotz des Austausches defekter Teile nach drei Reparaturver-
suchen nicht beseitigt werden kdnnen, ist der Kunde berechtigt, die Ausriustung binnen 4 Wochen nach dem
letzten Nachbesserungsversuch an Dialogic GmbH zurtick zu senden. Fiir diesen Fall wird der Kaufpreis an-
teilig erstattet unter angemessenem Abzug fir den Gebrauchsvorteil wahrend der Dauer des fehlerfreien
Betriebes der Ausriistung. Ein Anspruch auf Behalt der Ausrilstung unter Herabsetzung des Kaufpreises besteht

nicht.
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3.14.

Eine Haftung fur Mangelfolgeschaden/Ausfallzeiten der von uns gelieferten Waren kénnen wir nicht
tibernehmen, es sei denn, die Schaden sind auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von Dialogic GmbH
zuriick zu fiihren, Sollte sich bei einer Stdrung der Ausriistung infolge eine Mangels abzeichnen, dass die
Reparatur voraussichtlich [dngere Zeit in Anspruch nehmen wird, stellen wir ihm Rahmen der Verfligharkeit
auf Wunsch ein gleichwertiges Ersatzgerat.

4. Lieferbedingungen:

4.1. Unsere Preise verstehen sich stets unverpackt ab Werk. Ab einem Auftragswert von 500,00 € Lieferung frei
Haus innerhalb Deutschlands.
5. Angebote:
5.1.  Unsere Angebote sind freibleibend, Irrtum und Zwischenverkauf vorbehalten. An alle unsere Angebot halten

wir uns fur die Dauer von 14 Tage ab Angebotsdatum gebunden.

6. Zahlungsbhedingungen:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.
6.6.

6.7.

Alle unsere Preise sind Netto-Preise in EUR, zuziiglich der zum Zeitpunkt der Lieferung galtigen gesetzlichen
Umsatzsteuer ohne weitere Abziige

Vereinbarte Preise betreffen Lieferungen, die innerhalb eines Monats ausgefiuhrt werden. Bei l&nger laufenden
Vertrdgen sind wir berechtigt, die Preise in dem Prozentsatz anzupassen, in dem sich die Einkaufspreise
unseres Hauses erhdhen. Die Erhohung ist auf Verlangen des Vertragspartners nachzuweisen. Soweit die
Erhéhung 10% Ubersteigt, ist der Vertragspartner berechtigt, innerhalb einer Frist von 3 Wochen ab Kenntnis-
nahme zum Monatsende den Vertrag zu kiindigen.

Zahlungen sind ohne Abzug innerhalb von 20 Tagen ab Rechnungsdatum fallig.

Der Kunde kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.
Bei Bestellungen mit einem Auftragswert unter 150,- € berechnen wir eine Bearbeitungsgebiihr von 25,- €.

Bei Service-Leistungen erstellen wir einen Kostenvoranschlag, soweit ein entsprechender zeitlicher Vorlauf
gegeben ist und es sich nicht um unvorhergesehene oder Notreparaturen handelt.

Fir Service-Leistungen gilt die jeweils aktuellste Preisliste, die im Internet unter:
www.dialogic.de
www.codeprint.de

www. minijet.de
abzurufen ist.

7. Eigentumsvorbehalt:

7.1.

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstandigen Zahlung aller Forderungen
gegeniber dem Vertragspartner vor. Soweit der Vertragspartner Wiederverkaufer ist, setzt sich der
Eigentumsvorbehalt an dem Erlds fort. Die Forderungen werden in Héhe des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware an uns abgetreten.

8. Erfiillungsort:

8.1. Erfullungsort ist der Firmensitz von Dialogic GmbH. Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
9. Sonstiges:
9.1. Entgegenstehende AGB des Vertragspartners werden nicht akzeptiert. Es gelten grundsatzlich die vorste-
henden AGB.
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